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Bilaga 1

ALLMANNA VILLKOR

1. Bakgrund och tillamplighet

Dessa allménna villkor ("Allménna Villkor”) géller fér uppdrag
som utfors av JLL Treasury Support AB inklusive dess heldagda
dotterbolag JLL Transaction Services AB ("JLL”) for en
bestéllares ("Bestéllaren”) rakning.

| dessa Allmdnna Villkor bendmns JLL och Bestallaren enskilt
som Part ("Part” eller ”"Parten”) och tillsammans som Parter
("Parterna”).

Avvikelser fran dessa Allmdnna Villkor maste avtalas skriftligen
for att bli gallande.

2. Uppdragets art och omfattning

JLL atar sig att for Bestéllaren utféra uppdrag ("Uppdraget”) i
enlighet med den mellan Parterna tecknade
uppdragsbekraftelsen ("Uppdragsbekraftelsen”).
Uppdragsbekraftelsen, Ramavtalet och dessa Allmanna Villkor,
utgér Parternas avtal (”Avtal”) avseende Uppdragets
utférande.

JLL atar sig Uppdraget sasom sjalvstandig uppdragstagare.

JLL ansvarar for underkonsults arbete som for eget arbete.
Onskar JLL anlita underkonsult fér att genomféra Uppdraget
eller nagon del darav, far detta ske forst efter medgivande av
Bestdllaren. Medgivande far inte forvagras utan sakligt skal.

For det fall Bestdllaren inom ramen for Uppdraget 6nskar
bitrade med mottagande och vidarebefordran av order i fraga
om ett eller flera finansiella instrument, eller utférande av
order avseende finansiella instrument pa Bestéllarens uppdrag,
kommer sidana affdrer att utféras av det av JLL Treasury
Support AB heldgda dotterbolaget JLL Transaction Services AB.
Utforlig information om detta bolag, aterfinns i “Information
om JLL Transaction Services AB”, Bilaga 1.1.

Genom undertecknande av Ramavtalet bekraftar Bestallaren
att Bestdllaren har tagit del av informationen i Bilaga 1.1
innefattande bland annat uppgift om vilken kundkategorisering
som JLL har asatt Bestéllaren, hantering av intressekonflikter,
incitament, reklamationer och klagomal samt information om
JLLs hantering av Bestallarens personuppgifter.

Betraffande utférande av order skall galla vad som foreskrivs i
JLL Transaction Services AB:s riktlinjer for utférande av order,
Bilaga 1.3. Genom undertecknande av Ramavtalet bekraftar
Bestdllaren att Bestdllaren har tagit del av och godkdnner
namnda riktlinjer for utférande av order, Bilaga 1.3. Bestéllaren
har dven godkant att JLL Transaction Services AB far utféra
ordern utanfor en reglerad marknad eller handelsplattform.

Information om de finansiella instrument som kan komma att
aktualiseras inom ramen for Uppdraget samt risker avseende
dessa finansiella instrument framgar av Bilaga 1.2-1.3.

3. Uppdragets utférande

JLL atar sig att utféra Uppdraget i enlighet med den mellan
Parterna 6verenskomna tidsplanen.

Vid férsening som beror pa Bestallaren eller nagot forhallande
pa dennes sida har JLL ratt till erforderlig forlangning av
o6verenskommen utférandetid.

JLL skall Iopande ge Bestéllaren en redovisning av utfort arbete
och uppnatt resultat i enlighet med vad som avtalats mellan
Parterna.

JLL skall utféra alla delar av Uppdraget i enlighet med
bestimmelserna i Avtalet och med den skicklighet, snabbhet

och omsorg som Bestéllaren har anledning att forvanta av ett
valrenommerat konsultféretag i branschen.

Bestallaren skall aktivt verka for att Uppdraget kan genomforas
pa avsett vis och pa utsatt tid.

Bade JLL och Bestallaren har ratt att, oberoende av varandra
och utan att behdva inhdmta motpartens samtycke, anvanda
det underlag som tas fram inom ramen fér Uppdraget i framtida
gemensamma projekt eller i projekt som var och en driver
enskilt. Vid anvandandet av sadant underlag i projekt som var
och en driver enskilt skall alla uppgifter i underlaget som kan
hanforas till nagon av Parterna tas bort och underlaget skall i
ovrigt avidentifieras pa sadant satt att uppgifter i underlaget
inte kan harledas till nagon av Parterna.

4. Personal

JLL skall anvdanda personal som har erforderliga kvalifikationer
for Uppdragets genomférande.

5. Arbetsplats, utrustning mm

Uppdraget kan komma att utféras antingen hos Bestéllaren
eller hos JLL efter Overenskommelse mellan Parterna.
Bestallaren skall tillse att arbetsplats, utrustning, personal och
data som erfordras for Uppdragets genomférande
tillhandahalles den som utfér Uppdraget.

6. Ersattning och avgifter

For Uppdraget utgar ersattning till JLL i enlighet med vad som
avtalats mellan Parterna.

Avgifter for JLLs tjanster kan utgd dels i form av ett fast
belopp, dels som I6pande timarvode. Utdéver avgifter till JLL
tilkommer avgifter i produkter som &r en del av
investeringsradgivningen. JLL ska tillgangliggora en oversikt
Over avgifter i produkterna innan transaktionen genomfors
samt |6pande darefter. Information om avgifter tillhandahalls
Bestéllaren genom en PM innan placeringens genomférande
samt i den radgivningsdokumentation som upprattas i
anslutning till radgivningen.

JLL kan betala eller ta emot tredjepartsersattningar i samband
med tillhandahallande av vardepapperstjdnster under
forutsattning att ersattningen ar utformad for att hoja
kvaliteten pa den for Bestéllaren aktuella vardepapperstjansten
samt att det sker i enlighet med Bestéllarens intresse.
Tredjepartsersattningar far heller inte betalas ut eller tas emot
om det skulle strida mot JLLs skyldighet att i sin verksamhet
handla pa ett arligt, rattvist och professionellt satt.

7. Betalningsvillkor

Om inte annat avtalats skall JLL utféra Uppdraget pa lIopande
rakning. Betalning skall ske mot faktura senast trettio (30)
dagar fran fakturadatum. Vid forsenad betalning skall
drojsmalsranta  utgd, med den vid var tid géllande
referensrantan med ett tilldgg om fem (5) procentenheter, fran
fakturans forfallodag till dess att full betalning har erlagts.

Fullgor inte Bestallaren sin betalningsskyldighet har JLL rétt att
utan paféljd stoppa allt arbete, eller delar darav. Arbete som
redan har utforts men inte fakturerats far JLL omedelbart
fakturera med betalning tio (10) dagar fran mottagandet av
fakturan oavsett 6vriga bestammelser.

Ar Bestillaren i dréjsmal mer &n trettio (30) dagar efter det att
JLL skriftligen anmodat Bestallaren att betala forfallet belopp,
far JLL avsluta Uppdraget och siga upp Avtalet mellan
Bestéllaren och JLL till omedelbar verkan. Uppsagningen skall
ske skriftligen.



Bestallaren har inte ratt att halla inne betalning i avvaktan pa
att fel eller brister skall avhjalpas.

8. Ansvar for fel

JLL ansvarar inte for eventuella fel i utfort Uppdrag som beror
pa Bestdllaren eller ndgon pa Bestdllarens sida. Bestallaren
garanterar att JLL kan forlita sig pa riktigheten i information
eller material som Bestallaren tillhandahaller JLL.

JLL ansvarar inte for produkter eller tjianster som JLL rimligen
behover anskaffa fran andra for att kunna utféra Uppdraget
eller tjansten.

Transaktion som blivit felaktig pa grund av ett administrativt fel
eller missférstand, och som behover rattas till eller stangas,
skall endast anses utgora fel i utfort Uppdrag om felaktigheten
ar en foljd av att JLL agerat uppsatligen eller varit grovt
vardslosa.

Bestallaren far inte aberopa att Uppdraget ar felaktigt utfort
om Bestallaren inte lamnar JLL skriftligt meddelande om detta
inom trettio (30) dagar fran det att Bestallaren fick kinnedom
eller borde ha fatt kannedom om att Uppdraget var felaktigt
utfort. JLL svarar under inga omstandigheter for fel som inte
meddelats JLL senast tre (3) manader fran det felaktiga
Uppdragets utférande.

Har Bestallaren patalat fel och det senare visar sig inte foreligga
nagot fel som JLL svarar for, skall Bestallaren ersatta JLL for
arbete med anledning av det pastadda felet enligt samma
grunder som fér Uppdraget i 6vrigt.

9. Sekretess mm

Parterna forbinder sig att inte till utomstaende lamna ut
konfidentiell information, som Parterna fatt del av med
anledning av Uppdraget. Parterna forbinder sig ocksa att tillse
att varje anstalld atar sig samma tystnadsplikt.

Denna klausul omfattar inte sadan information som
allmanheten har rdtt att fa del av med stéd av
offentlighetsprincipen och som nagon person faktiskt har
efterfragat. Om majligt skall Part informera den andra Parten
innan ett utlamnande av informationen sker.

Bestdllaren atar sig att inte rekrytera personal som JLL
tillhandahallit fér utférande av Uppdraget. Vad som nu sagts
galler under Avtalets giltighetstid och for 12 manader darefter.

For det fall Bestallaren agerar i strid med denna bestammelse
skall Bestdllaren, for varje enskilt avtalsbrott, erlagga ett vite
om 20 prisbasbelopp enligt socialforsakringsbalken.

10. Ansvarsbegransning

Part &r befriad fran paféljd for underlatenhet att fullgéra viss
forpliktelse om fullgérandet av forpliktelsen forhindras eller
avsevart forsvaras genom myndighetsatgard, nytillkommen
eller dndrad lagstiftning, konflikt pad arbetsmarknaden eller
ddrmed jamstallda omstandigheter.

For att fa befrielse enligt foregaende stycke skall Part utan
dréjsmal meddela den andre Parten harom. Part har ratt att
hdva Avtalet om motpartens eller eget fullgérande av viss
forpliktelse forsenats med mer dn 30 dagar.

Utover vad som anges i bestimmelsen om befrielsegrunder ar
Parts ansvar begransat enligt foljande.

a) Partansvarar endast for skada om skadan ar en f6ljd av att
Part agerat uppsatligen eller varit grovt vardsl6s.

b) Part ansvarar inte for indirekta skador, sdsom utebliven
vinst, forlust av data, produktionsbortfall, kostnader for
anlitande av annan konsult, kostnader for utrustning och
liknande kostnader eller forluster.
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c) Parts skadestandsansvar vid kontraktsbrott ar begransat
till maximalt det hogsta vardet av 20 prisbasbelopp enligt
socialforsakringsbalken eller det belopp JLL maximalt kan
komma att erhdlla i form av erséattning enligt
Uppdragsbekraftelsen.

d) Part ansvarar endast for skador pa den andre Partens
egendom som orsakats genom vardsloshet av Part eller
dennes anstallda; skadestandsbeloppet &ar begransat till
maximalt det hogsta vardet av 20 prisbasbelopp enligt
socialforsakringsbalken eller det belopp JLL maximalt kan
komma att erhdlla i form av ersattning enligt
Uppdragsbekraftelsen.

e) Med undantag for bedrageri eller annat brott, har ingen
anstalld hos JLLs foretagsgrupp nagot personligt ansvar i
forhallande till Bestallaren. Varken Bestéllaren eller ndgon
som foretrader Bestallaren dger saledes ratt att framstalla
krav, inleda rattsligt forfarande eller darmed vidta liknande
atgarder, under eller efter Avtalets giltighetstid, mot
anstalld eller tidigare anstalld i JLL.

f) JLL ansvarar inte gentemot nagon annan an Bestallaren.
Tredje man dger saledes inte nagon ratt att aberopa nagot
av villkoren i Ramavtalet, Uppdragsbekraftelsen eller dessa
Allmanna Villkor.

g) JLLansvarar inte for skador som orsakats av tredje man.

11. Meddelanden

Reklamation och andra meddelanden avseende Uppdraget
skall 6versdandas genom bud eller rekommenderat brev eller e-
post pa svenska till parternas adresser enligt
Uppdragsbekréaftelsen eller senare andrade.

Meddelandet skall anses ha kommit mottagaren tillhanda
a) om avlamnat med bud: vid 6verlamnandet till mottagaren;

b) om avsint med rekommenderat brev: tre dagar efter
avldamnande for postbefordran;

c) om avsant med e-post; vid avsiandandet om mottagande
behorigen bekraftats.

Adressandring skall meddelas Part pa satt som foreskrivs i
denna bestammelse.

12. Giltighetstid och uppséagning

Avtalet trader i kraft vid undertecknande av Avtalet och skall
déarefter gélla under hela uppdragstiden om inte annat avtalats.

Vardera Parten dger med omedelbar verkan ratt att saga upp
Avtalet, om den andra Parten gor sig skyldig till ett vasentligt
avtalsbrott och inte vidtar nodvandiga atgarder for att
skyndsamt ratta till forsummelsen efter att ha blivit skriftligen
anmodad dartill eller om den andra Parten blir forsatt i konkurs,
inleder ackordsférhandlingar, stéller in betalningarna eller visar
sig ha kommit pa obestand.

Bestallaren ager harutover ratt att, med iakttagande av minsta
uppsagningstid om 60 dagar sdga upp Avtalet och avbryta
pagaende Uppdrag, om forutsattningarna for Uppdragets
genomférande eller nyttan av forvantade arbetsresultat enligt
Bestdllarens beddmning har &ndrats. Namnd ratt till
uppsagning galler dock endast om Bestallaren erlagger
ersattning for all upparbetad tid m.m. fram till och med
uppsagningstidens slut.

13. Andringar i Avtalet m.m.

Andringar av och tillagg till Avtalet inklusive dessa allmanna
villkor skall for att vara bindande vara skriftligen avfattade och
behorigen undertecknade av Parterna.

For det fall nagon bestimmelse i Ramavtalet och dess bilagor
(de Allméanna Villkoren) skulle strida mot nagon bestammelse i



Uppdragsbekraftelsen ska bestammelsen i
Uppdragsbekraftelsen dga foretrade.

14. Skiljeforfarande

Eventuella tvister med anledning av Avtalet regleras genom
forenklat skiljeforfarande i enlighet med svensk lag, varvid
omrostningsreglerna i Rattegangsbalken skall tillampas.
Eventuellt skiljeforfarande skall dga rum i Stockholm.
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15. Preskription

Alla ansprak mot JLL forfaller om skiljeférfarande inte inleds
inom tva (2) ar fran Uppdragets slutférande.
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Bilaga 1.1

INFORMATION OM JLL TRANSACTION SERVICES AB

1. Information om JLL Transaction Services AB

JLL Transaction Services AB (“JLL")
Organisationsnummer 556579-0119
Birger Jarlsgatan 25, 111 81 Stockholm
Hemsida: www.jllsweden.se

JLL star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm, www.fi.se.

JLL har tillstand att bedriva vardepappersrorelse enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden. Tillstandet omfattar
féljande verksamheter:

a) mottagande och vidarebefordran av order i fraga om ett
eller flera finansiella instrument,

b) utférande av order avseende finansiella instrument pa
kunders uppdrag,

c) investeringsradgivning avseende finansiella instrument och
d) placering av finansiella instrument utan fast dtagande.

Dessutom har JLL sidotillstand att Idmna rad till foretag om
kapitalstruktur, foretagsstrategi och liknande fragor samt lamna
rad och utfora tjanster vid fusioner och foretagsuppkép. JLL har
dven sidotillstand att utféra tjanster i samband med
garantigivning avseende finansiella instrument samt att utfora
redovisningstjanster for kunders rakning.

2. Information om kundkategorisering m.m.

Enligt lagen om vardepappersmarknaden skall alla kunder som
handlar med vardepapper delas in i tre olika kategorier. Syftet
med detta &r att anpassa kundskyddet efter den enskilde
kundens forutsattningar. Privatpersoner och mindre foretag
betraktas normalt som ”icke-professionella”. Utdver ”icke-
professionella” kunder finns det ocksa ”professionella” kunder,
vilka ar storre foretag, kreditinstitut och andra finansiella
institut samt offentliga organ och liknande verksamheter med
ett mindre behov av skydd. Den tredje kategorin ar s.k.
”jambordiga motparter”, vilka har lagst skydd enligt lagen.
Dessa ar t.ex. banker, centralbanker och myndigheter.

JLL kategoriserar i huvudsak sina kunder som ”"professionella”
givet att lagstadgade forutsattningar for sadan kategorisering
foreligger. | kunddokumentationen som upprattas for kunden
anges det vilken kundkategori som ska tillampas. JLL
kategoriserar alla sina kunder som ”professionella”, om inte
annat anges i kunddokumentationen.

Kategoriseringen innebér att kunden tilldelas en lagre niva av
kundskydd jamfort med en ”icke-professionell” kund. Vid
investeringsradgivning som tillhandahalls en ”professionell”
kund gor JLL normalt ingen bedémning av kundens erfarenhet
och kunskaper och inte av kundens finansiella stéllning.

Professionella kunder kan pd begdran och efter JLL:s
medgivande byta kundkategori till ”icke-professionell” och
darmed hoja skyddsnivan. ”Professionella” kunder kan ocksa pa
begdran och efter JLL:s medgivande omkategoriseras till
"jambordig motpart” och dirmed sanka skyddsnivan
ytterligare. JLL har interna riktlinjer for kundkategorisering som
Bestallaren kan ta del av pa begéaran.

|

3. Information om JLLs radgivning

JLL tillhandahaller icke- oberoende investeringsradgivning.
Detta innebér att radgivningen ar baserad pa en analys av ett
begransat urval av finansiella instrument. Urvalet av instrument
ar beroende av vad som beddmts som mest lampligt for
Bestdllaren. De investeringsrad Bestéllaren erhaller kommer

saledes endast att foregds av en analys av de finansiella
instrument som JLL beddmer vara av relevans for Bestéllaren
givet Bestallarens syfte och mal med investeringen.

Investeringsrad  till Bestdllaren ar grundade i en
lamplighetsbedémning baserad pa for Bestdllaren specifika
ekonomiska, personliga och andra omstdndigheter.
Lamplighetsbeddmningar genomfors i syfte att JLL ska kunna
agera i Bestallarens bésta intresse. JLLs ansvar for att rad som
ldmnas till Bestallaren &r lampliga ar avgrdnsat till tidpunkten
for radgivningen.

JLL tillhandahaller inte regelbundna lamplighetsbedémningar.
Detta innebar att JLL inte atar sig eller ansvarar for att vid senare
tidpunkt utvardera lampligheten i lamnade rad, och inte heller
att vid behov pa eget initiativ kontakta Bestdllaren i syfte att
ldmna nya rad eller att utvardera befintliga investeringar.
Bestéllaren ansvarar saledes sjalv for att kontakta sin radgivare
i syfte att initiera en Gversyn av Bestallarens investeringar.

Lamplighetsbedomningen baseras pa information som
Bestéllaren tillhandahaller radgivaren. Bestallaren ska saledes
tillhandahalla den information som JLL efterfragar for att JLL ska
kunna beddma vilka investeringstjanster och finansiella
instrument som ar lampliga for Bestdllaren  vid
radgivningstillfallet samt for att JLL ska kunna verkstalla de
beslut som fattats avseende investeringstjanster och finansiella
instrument. Om JLL anser att viss tjanst eller finansiellt
instrument vid radgivningstillfillet inte passar eller ar lamplig
for Bestallaren ska Bestdllaren underrattas om att sa ar fallet.
JLL har réatt att utgd ifran den information Bestéllaren
tillhandahaller radgivaren och ska inte vara skyldiga att verifiera
informationen mot externa register eller liknande.

Om JLL inte far efterfragad information &r JLL férhindrade enligt
lag att ge investeringsrad. | det fall JLL inte far efterfragad
information ska  Bestdllaren informeras om denna
omstandighet.

Bestdllaren ska utan drojsmal informera JLL om det sker
forandringar hos Bestallaren i forhallande till den information
som Bestéllaren tidigare har lamnat till JLL.

4. Intressekonflikter

JLL tillhandahaller ett utbud av finansiella tjanster dar olika
verksamheter ingdr. Detta innebér att intressekonflikter kan
forekomma. Med intressekonflikter avses intressekonflikter
dels mellan JLL, inklusive ledning, styrelse, personal m.fl. och
kunder, dels intressekonflikter mellan olika kunder. Vidare
avses intressekonflikter mellan olika verksamheter inom JLL. JLL
har identifierat de omraden dér potentiella intressekonflikter
kan uppkomma. I JLLs riktlinjer for intressekonflikter beskrivs de
potentiella intressekonflikter som har identifierats samt hur de
ska hanteras och undvikas for att forhindra att kundernas
intressen paverkas negativt. De anstéllda ska alltid i forsta hand
tillvarata kundens intressen. Om de atgdrder som JLL har
vidtagit for att undvika intressekonflikter inte racker for att
forhindra att Bestallarens intressen pdverkas negativt, ska
sarskild upplysning om arten eller kallan till intressekonflikterna
ldmnas till Bestallaren innan JLL utfor en tjanst for Bestéllarens
rakning. P& kundens begédran tillhandahaller JLL ndrmare
uppgifter om riktlinjerna.

JLL har inga finansiella eller avtalsmassiga affarsrelationer med
ndgon emittent eller annat institut som tillhandahaller
finansiella instrument som kan ingd i det urval av finansiella
instrument som JLL analyserar inom ramen for
investeringsradgivningen.


http://www.fi.se/

5. Information enligt dataskyddsforordningen (GDPR) om
JLLs behandling av personuppgifter m.m.

JLL behandlar personuppgifter i enlighet med
dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 ("GDPR”).

| samband med att Bestdllaren lamnar personuppgifter i
ansokan/intresseanmailan/ avtal eller som registreras i 6vrigt i
samband med forberedelse for eller administration av ett
uppdrag (t.ex. kreditupplysning eller affarsbedémning),
samtycker Bestallaren till att JLL behandlar personuppgifterna
for nedanstaende andamal.

Personuppgifter behandlas av JLL fér administration och
fullgérelse av ingangna avtal samt for vidtagande av atgarder
som har begarts innan och efter avtal traffats. Behandling av
uppgifter sker ocksa for att JLL ska kunna fullgora sina
forpliktelser enligt lag. Personuppgifterna kan vidare utgora
underlag for JLLs marknads- och kundanalyser, affdrs- och
metodutveckling samt statistik och riskhantering.

Personuppgifter kan anvandas for marknadsforingsandamal om
Bestallaren samtyckt till sddan anvandning.

Personuppgifter far bara behandlas for de dandamal de har
samlats in och i férekommande fall fér andra darmed forenliga
dndamal. Behandling av personuppgifter pagar endast sa lange
som dr motiverat med hénsyn till &ndamalen for behandlingen
och uppgifterna raderas darefter utan onddigt dréjsmal.
Uppgifter bevaras dven i den utstrackning det ar nédvandigt for
att fullgora rattsliga forpliktelser eller for att faststélla, gora
gallande eller forsvara rattsliga ansprak.

JLL kan till annat bolag inom JLL-koncernen utldmna sadan
information som &r nodvandig for att JLL ska kunna uppfylla
interna compliancekrav inom JLL-koncernen i syfte att bland
annat undvika intressekonflikter. JLL ska tillse att sadant JLL-
bolag behandlar personuppgifter konfidentiellt i enlighet med
denna bestdmmelse samt i enlighet med GDPR.

JLL kan komma att anvanda information for analysiandamal,
statistiska analyser och for férbattring av JLLs produkter och
tjdnster. For sadana syften kommer informationen att
anonymiseras och enbart behandlas i anonymiserad form.

Vid drenden som utfors via telefon behandlas personuppgifter
genom inspelning av telefonsamtal.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervard kan JLL
komma att komplettera personuppgifterna genom inhamtning
fran privata och offentliga register, t.ex. uppdatering av
adressuppgifter med hjdlp av statens person- och
adressregister, SPAR. Om JLL hamtar in typer av
personuppgifter som inte Bestallaren sjilv tidigare lamnat JLL,
informerar JLL Bestdllaren om att inhdmtningen skett samt
dndamalen och den rattsliga grunden for behandling av dessa
personuppgifter, sdvida inte Bestallaren redan kanner till att
inhdmtningen av uppgifter kommer att ske.
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Personuppgifter kan fér angivna dandamal - med beaktande av
reglerna om sekretess - ibland komma att lamnas ut till foretag
som JLL samarbetar med. | vissa fall &r JLL ocksa skyldig enligt
lag att lamna uppgifter, t.ex. till Finansinspektionen.

Om Bestéllaren 6nskar information om vilka personuppgifter
som finns registrerade hos JLL, har Bestéllaren ratt att en gang
per ar skriftligen begéara uppgift harom av JLL. Bestéllaren kan
dven anmala att Bestdllaren inte vill ha direktreklam fran JLL
eller begédra rattelse av felaktig eller ofullstandig personuppgift.
Bestdllaren har dven ratt att begara tillgang till och rattelse eller
radering av personuppgifter samt att begara begransning av
behandling som ror Bestéllaren eller invanda mot behandling.
Bestallaren har dven ratten till dataportabilitet. JLL &r skyldig att
bemota Bestallarens begdran om utévande av dessa rattigheter
i den utstrackning GDPR foreskriver.

Bestdllaren har dven, i den utstrackning som behandling
grundar sig pa Bestdllarens samtycke, ratt att nar som helst
aterkalla sitt samtycke utan att detta paverkar lagligheten av
behandlingen pa grundval av samtycket innan detta
aterkallades. Bestdllaren har ratten att inge klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten med anledning av JLLs
behandling av personuppgifter.

Bestéllaren kan kontakta den person eller enhet inom JLL som
tillhandahallit tjanster till Bestallaren for att utéva sina
rattigheter enligt ovan.

6. Information om sprak

Det sprak som anvédnds i dokumentation och i kontakterna
mellan JLL och Bestdllaren ar svenska. De
kommunikationskanaler som ska brukas mellan JLL och
Bestéllaren ar telefon, post och e-post. Vid mottagande och
vidarebefordran av order ar kommunikationsmetoderna mellan
JLL och Bestéllaren fysiskt mote, telefon eller e-post.

7. Information om reklamationer och klagomal

Om en kund &r missndjd med nagon av JLLs tjdnster, ar det
viktigt att kunden kontaktar JLL for att framfdora sina
synpunkter. Kunden bor forst kontakta den person eller enhet
inom JLL som tillhandahallit tjansten. Om kunden inte skulle
vara nojd med det svar som erhalls, kan kunden kontakta
klagomalsansvarig person hos JLL. Vill kunden diskutera drendet
med oberoende part kan Konsumenternas Bank- och
Finansbyra kontaktas, www.konsumentbankbyran.se.

Om kunden anser att ett klagomal inte resulterar i en
tillfredsstdllande rattelse fran JLLs sida och det belopp som
tvisten handlar om o&verstiger ett visst minimibelopp, kan
kunden - om kunden &r en fysisk person - vanda sig till Allmanna
reklamationsnamnden (ARN). Anmaélan till ARN skall géras inom
sex manader fran det att JLL forsta gangen helt eller delvis
awvisat kundens ansprak. ARN lamnar rekommendationer om
hur tvisten mellan kunden och JLL boér lésas. For mer
information, anmalningsblankett m.m., se www.arn.se.


http://www.arn.se/

JLL AV —april 2021

Bilaga 1.2

INFORMATION OM EGENSKAPER OCH RISKER AVSEENDE FINANSIELLA INSTRUMENT

1. Inledning

Enligt 9 kap. 15 § lag (2007:528) om vardepappersmarknaden
ska JLL informera Bestéllaren om finansiella instrument och de
risker som &r forknippade med investeringar i instrumenten
samt om instrumentet i fraga, med beaktande av den
malgrupp som faststallts for instrumentet, ar avsett for
professionella  eller icke-professionella  kunder. De
investeringar i finansiella instrument som aktualiseras inom
ramen for den radgivningsverksamhet JLL bedriver utgors
dock i huvudsak av sddana derivattransaktioner som
uteslutande  foregas av  investeringsradgivning  dar
lamplighetsbeddmning utgor ett obligatoriskt moment.

Enligt Europaparlamentet och Radets forordning (EU)
2019/2088 om hallbarhetsrelaterade upplysningar som ska
lamnas inom den finansiella tjanstesektorn (”Disclosure-
forordningen”) ska JLL lamna information om hallbarhets-
risker integreras i radgivningsprocessen. JLL har bedomt att
hallbarhetsrisker &r relevanta vid radgivning om foretags-
certifikat, och har darfor valt att integrera hallbarhetsrisker i
den typen av radgivning. Hallbarhetsrisker integreras genom
att JLL informerar Bestédllaren om att potentiella investerare i
certifikaten i Okad utstrackning &r angeldgna om att
investeringar som certifikaten mojliggor &r hallbara. JLL
bedémer att integrering av hallbarhetsrisker i den typen av
radgivning har en positiv inverkan pa avkastningen for
Bestallaren. JLL integrerar inte hallbarhetsrisker vid rad om
rantederivat eller valutaderivat eftersom JLL beddémer att
hallbarhetsrisker i den typen av radgivning inte ar relevant. Att
inte integrera hallbarhetsrisker i den typen av radgivning
bedémer JLL inte har en negativ inverkan pa avkastningen for
Bestallaren.

Nedan féljer en allman beskrivning av de egenskaper och
risker som forknippas med finansiella instrument.

2.  Handel med finansiella instrument

Handel med finansiella instrument, dvs. bl.a. aktier i
aktiebolag och motsvarande andelsrdtter i andra typer av
foretag, obligationer, depabevis, fondandelar,
penningmarknadsinstrument, finansiella derivatinstrument
eller andra sadana vardepapper utom betalningsmedel som
kan bli foremal for handel pa kapitalmarknaden, sker i
huvudsak i organiserad form vid en handelsplats. Handeln
sker genom de vardepappersinstitut som ar medlemmar vid
handelsplatsen. Som kund maste du kontakta ett sadant
vardepappersinstitut for att kopa eller salja finansiella
instrument.

2.1. Handelsplatser

Med handelsplatser avses reglerad marknad och de tva
formerna av handelsplattformar — MTF-plattform och OTF-
plattform. Dartill kan kundens handel utféras via ett
vardepappersforetag som  agerar som  systematisk
internhandlare (Sl) eller pa annat sitt genom att handel sker
mot vardepappersforetagets eget lager eller mot annan kund.

Pa en reglerad marknad handlas olika typer av finansiella
instrument. Nar det galler aktier kan endast aktier i publika
bolag noteras och handlas pa en reglerad marknad och det stélls
stora krav pa sadana bolag, bl.a. avseende bolagets storlek,
verksamhetshistoria, dgarspridning och offentlig redovisning av
bolagets ekonomi och verksamhet.

En MTF-plattform (MTF) kan beskrivas som ett handelssystem
som organiseras och tillhandahalls av en bors eller ett
vardepappersforetag. Det stalls typiskt sett lagre krav, i form av
t.ex. informationsgivning och verksamhetshistoria, pa de

finansiella instrument som handlas pa en handelsplattform
jamfort med finansiella instrument som handlas pa en reglerad
marknad.

En OTF-plattform (OTF) ar pad manga satt lik en MTF-plattform.
Men pa en OTF-plattform far bara finansiella instrument som
inte ar aktier eller aktierelaterade vardepapper handlas, sdsom
obligationer och derivat. Vidare far OTF-plattformen ha friare
regler for handeln inklusive ordermatchingen &n vad reglerade
marknader och MTF-plattformar far ha.

En systematisk internhandlare (SI) ar ett vardepappersfoéretag
som pa ett organiserat, frekvent och systematiskt satt handlar
for egen rakning genom att utféra kundorder utanfér en
reglerad marknad eller en handelsplattform. En systematisk
internhandlare ar skyldig att offentliggéra marknadsmassiga
bud med kép- och/eller séljpriser for likvida aktier som handlas
pad en reglerad marknad och for vilka den systematiska
internhandlaren bedriver systematisk internhandel.

Handel kan dven dga rum genom ett vardepappersinstitut utan
att det ar frdga om systematisk internhandel, mot institutets
egna lager eller mot annan av institutets kunder.

| Sverige finns i dagslaget tva reglerade marknader, NASDAQ
Stockholm AB (nedan ”Stockholmsbdrsen”) och Nordic Growth
Market NGM AB (nedan “NGM”). Harut6ver sker organiserad
handel pa andra handelsplatser, t.ex. First North och Nordic
SME (bada MTF-plattformar).

Handeln pa reglerade marknader och handelsplattformar utgér
en andrahandsmarknad for finansiella instrument som ett -
bolag redan givit ut (emitterat). Om andrahandsmarknaden
fungerar val, dvs. det ar Iatt att hitta kdpare och sédljare och det
fortlépande noteras anbudskurser fran kopare och saljare samt
avslutskurser (betalkurser) fran gjorda affarsavslut, har dven
bolagen en fordel genom att det blir lattare att vid behov
emittera nya aktier och darigenom fa in mer kapital till bolagets
verksamhet. Forstahandsmarknaden, eller primdarmarknaden,
kallas den marknad dar handel/teckning av nyemitterade aktier
sker.

2.2. Handels-/noteringslistor

Nér det géller aktier indelar vanligen Utférandeplatser aktierna
i olika listor vilka publiceras t.ex. pa utférandeplatsens hemsida,
i dagstidningar och andra media. Avgérande for pa vilken lista
ett bolags aktier handlas kan vara bolagets borsvarde (t.ex.
Stockholmsborsens Large-, Mid- och Small cap) men dven hur
bolaget uppfyller olika krav pd aktiekapitalets storlek, pa
spridning av aktierna till manga dgare, pa verksamhetshistoria
och pa information om ekonomi och verksamhet. De mest om-
satta aktierna kan ocksa finnas pa en sarskild lista. Vissa
vardepappersinstitut publicerar ocksa egna listor Gver
finansiella instrument som handlas via institutet, kurser till vilka
instrumenten handlas etc., t.ex. via institutets hemsida. Aktier
pa listor med hoga krav och hég omsattning anses normalt
kunna innebéra en lagre risk dn aktier pa andra listor.

Information om kurser och varden pa andra typer av finansiella
instrument, exempelvis fondandelar, optioner och obligationer,
publiceras ocksa regelbundet via t.ex. handelsplatsernas
hemsidor, i dagstidningar och andra media.

3. Risker med finansiella instrument och handel med
finansiella instrument
3.1. Allmént om risker

Finansiella instrument ger normalt avkastning i form av
utdelning (aktier och fonder) eller rdnta (rantebdrande
instrument). Harut6ver kan priset (kursen) pa instrumentet 6ka



eller minska i forhallande till priset nar placeringen gjordes. |
den fortsatta beskrivningen inrdknas i ordet placering dven
eventuella negativa positioner (negativa innehav) som tagits i
instrumentet, jamfor t.ex. vad som sags om blankning i avsnitt
7 nedan. Den totala avkastningen &r summan av
utdelning/rénta och prisférandring pa instrumentet.

Vad placeraren efterstravar ar naturligtvis en total avkastning
som dr positiv, dvs. som ger vinst, helst sa hog som méjligt. Men
det finns ocksa en risk att den totala avkastningen blir negativ
dvs. att det blir en forlust pa placeringen. Risken for forlust
varierar med olika instrument. Vanligen &r chansen till vinst pa
en placering i ett finansiellt instrument kopplad till risken for
forlust. Ju langre tiden for innehavet av placeringen ar desto
storre ar vinstchansen respektive forlustrisken. | placeringssam-
manhang anvands ibland ordet risk som uttryck for saval
forlustrisk som vinstchans. | den fortsatta beskrivningen
anvands dock ordet risk enbart for att beteckna forlustrisk. Det
finns olika satt att placera som minskar risken. Vanligen anses
det battre att inte placera i ett enda eller ett fatal finansiella
instrument utan att i stallet placera i flera olika finansiella
instrument. Dessa instrument bor da erbjuda en spridning av
riskerna och inte samla risker som kan utlosas samtidigt. En
spridning av placeringarna till utldandska marknader minskar
normalt ocksa risken i den totala portféljen, daven om det vid
handel med utldndska finansiella instrument tillkommer en
valutarisk.

Placeringar i finansiella instrument &r férknippade med
ekonomisk risk, vilket narmare kommer att beskrivas i denna
information. Kunden svarar sjélv for risken och maste darfor
sjdlv hos anlitat vardepappersinstitut - eller genom sitt
kapitalforvaltande ombud — ta del av och ddrmed skaffa sig
kdannedom om de villkor, i form av allmanna villkor, faktablad,
prospekt eller liknande, som géller for handel med sadana
instrument och om instrumentens egenskaper och riskerna
forknippade darmed. Kunden maste ocksa fortldpande bevaka
sina placeringar i sadana instrument. Detta géller dven om
kunden fatt investeringsradgivning vid placeringstillfallet.
Kunden bor i eget intresse vara beredd att snabbt vidta
atgarder, om detta skulle visa sig pakallat, exempelvis genom
att avveckla placeringar som utvecklas negativt eller att stalla
ytterligare sakerhet vid placeringar som finansierats med lan
och dar sakerhetsvardet minskat.

Det ar ocksa viktigt att beakta den risk det kan innebéara att
handla med finansiella instrument pa en annan handelsplats an
en reglerad marknad déar kraven som stalls generellt ar lagre.

3.2. Olika typer av riskbegrepp m.m.

| samband med den riskbedémning som bor ske da kund gér en
placering i finansiella instrument, och dven fortlépande under
innehavstiden, finns en mangd olika riskbegrepp och andra
faktorer att beakta och sammanvaga. Nedan foljer en kort
beskrivning av nagra av de vanligaste riskbegreppen.

Marknadsrisk — risken att marknaden i sin helhet, eller viss del
ddrav dar kunden har sin placering, t.ex. den svenska
aktiemarknaden, gar ner.

Kreditrisk — risken for bristande betalningsformaga hos till
exempel en emittent eller en motpart.*

1 Bristande betalningsférmaga for en emittent eller motpart
kan innebara konkurs eller féretagsrekonstruktion med
offentligt ackord (nedsattning av fordringsbelopp). Banker,
andra kreditinstitut och vardepappersbolag kan i stéllet bli
féremal for resolution. Det innebér att staten kan ta kontroll
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Prisvolatilitetsrisk — risken foér att stora svangningar i
kursen/priset pa ett finansiellt instrument kan paverka
placeringen negativt.

Kursrisk — risken att kursen/priset pa ett finansiellt instrument
gar ner.

Skatterisk — risken att skatteregler och/eller skattesatser &r
oklara eller kan komma att d@ndras.

Valutakursrisk — risken att en utldndsk valuta till vilken ett
innehav ar relaterat (ex. vis fondandelar i en fond som placerar
i amerikanska vardepapper noterade i USD) forsvagas.

Havstangseffektsrisk — konstruktionen av derivatinstrument
som gor att det finns en risk att prisutvecklingen pa den
underliggande egendomen far ett storre negativt genomslag i
kursen/priset pa derivatinstrumentet.

Legal risk — risken att relevanta lagar och regler &r oklara eller
kan komma att andras.

Bolagsspecifik risk — risken att ett visst bolag gar samre &n
forvantat eller drabbas av en negativ handelse och de finansiella
instrument som ar relaterade till bolaget darmed kan falla i
vérde.

Branschspecifik risk — risken att en viss bransch gar samre &n
forvantat eller drabbas av en negativ handelse och de finansiella
instrument som ar relaterade till bolag i branschen darmed kan
fallai varde.

Likviditetsrisk — risken att kunden inte kan sélja eller kopa ett
finansiellt instrument vid en viss 6nskad tidpunkt.

Rénterisk — risken att det finansiella instrument kunden
placerat i minskar i varde pga. forandringar i marknadsrantan.

Hallbarhetsrisk - en miljorelaterad, social eller
styrningsrelaterad handelse eller omstandighet som, om den
skulle intréffa, skulle ha en faktisk eller potentiell betydande
negativ inverkan pa investeringens varde.

4.  Aktier och aktierelaterade instrument
4.1. Allmént om aktier
4.1.1. Aktier och aktiebolag

Aktier i ett aktiebolag ger dgaren ratt till en andel av bolagets
aktiekapital. Gar bolaget med vinst ldmnar bolaget vanligen
utdelning pa aktierna. Aktier ger ocksd réstratt pa
bolagsstamman, som &ar det hogsta beslutande organet i
bolaget. Ju fler aktier dgaren har desto storre andel av kapitalet,
utdelningen och rosterna har aktiedgaren. Beroende pa vilken
serie aktierna tillhor kan rostratten variera. Det finns tva slag av
bolag, publika och privata. Endast publika bolag far lata
aktierna handlas pa en handelsplats.

4.1.2. Aktiekursen

Kursen (priset) pa en aktie paverkas i forsta hand av utbudet
respektive efterfrdgan pa den aktuella aktien vilket i sin tur,
atminstone pa lang sikt, styrs av bolagets framtidsutsikter. En
aktie upp- eller nedvarderas framst grundat pa investerarnas
analyser och bedémningar av bolagets mojligheter att goéra
framtida vinster. Den framtida utvecklingen i omvérlden av
konjunktur, teknik, lagstiftning, konkurrens osv. avgér hur
efterfragan blir pa bolagets produkter eller tjdnster och ar

Over institutet och dess forluster kan komma att hanteras
genom att dess aktie- och fordringsagare far sina innehav
nedskrivna och/eller for fordringsdgare sina fordringar
konverterade till aktieinnehav (s.k. skuldnedskrivning eller
bail-in).



darfor av grundldggande betydelse for kursutvecklingen pa
bolagets aktier.

Det aktuella ranteldget spelar ocksd en stor roll for
prissattningen. Stiger marknadsrdantorna ger rantebarande
finansiella instrument, som samtidigt ges ut (nyemitteras),
battre avkastning. Normalt sjunker da kurserna pa aktier som
regelbundet handlas liksom pa redan utelépande rantebadrande
instrument. Skdlet ar att den oOkade avkastningen pa
nyemitterade rantebdrande instrument relativt sett blir battre
an avkastningen pa aktier, liksom pa utelopande rantebarande
instrument. Dessutom paverkas aktiekurserna negativt av att
rantorna pa bolagets skulder 6kar nar marknadsrantorna gar
upp, vilket minskar vinstutrymmet i bolaget.

Ocksa andra till bolaget direkt knutna forhallanden, t.ex.
forandringar i bolagets ledning och  organisation,
produktionsstorningar m m kan paverka bolaget negativt.
Aktiebolag kan i varsta fall ga sa daligt att de maste forsattas i
konkurs. Aktiekapitalet dvs. aktiedgarnas insatta kapital ar det
kapital som da forst anvands for att betala bolagets skulder.
Detta leder oftast till att aktierna i bolaget blir vdrdelosa.

Aven kurserna pé vissa stérre utlindska reglerade marknader
eller handelsplatser inverkar pa kurserna i Sverige, bl.a. darfor
att flera svenska aktiebolag ar noterade dven pa utlandska
marknadsplatser  och prisutiamningar  sker  mellan
marknadsplatserna. Kursen pa aktier i bolag som tillhér samma
branschsektor paverkas ofta av forandringar i kursen hos andra
bolag inom samma sektor. Denna paverkan kan dven gélla for
bolag i olika lander.

Aktérerna pa marknaden har olika behov av att placera
kontanter (likvida medel) eller att fa fram likvida medel.
Dessutom har de ofta olika mening om hur kursen borde
utvecklas. Dessa forhallanden, som aven innefattar hur bolaget
virderas, bidrar till att det finns s&vil képare som siljare. Ar
placerarna daremot samstdmmiga i sina uppfattningar om
kursutvecklingen vill de antingen kbpa och da uppstar ett
koptryck fran manga kopare, eller ocksa vill de sélja och da
uppstar ett saljtryck fran manga séljare. Vid koptryck stiger
kursen och vid saljtryck faller den.

Omsaéttningen, dvs hur mycket som kops och séljs av en viss
aktie, paverkar i sin tur aktie-kursen. Vid hog omsattning
minskar skillnaden, aven kallad spread, mellan den kurs képarna
ar beredda att betala (kdpkursen) och den kurs séljarna begar
(sdljkursen). En aktie med hog omsattning, dar stora belopp kan
omsattas utan storre inverkan pa kursen, har en god likviditet
och ar darfor latt att kbpa respektive att silja. Bolagen pa de
reglerade marknadernas listor har ofta en hogre likviditet. Olika
aktier kan under dagen eller under langre perioder uppvisa olika
rorlighet (volatilitet) i kurserna dvs upp- och nedgangar samt
storlek pa kursférandringarna.

De kurser till vilka aktierna har handlats (betalkurser), sasom
hogst/lagst/senast betalt under dagen samt sist noterade
kop/saljkurser och vidare uppgift om handlad volym i kronor
publiceras bl.a. i de flesta storre dagstidningarna och pa olika
internetsidor ~ som upprattas av marknadsplatser,
vardepappersforetag och medieféretag sasom text-TV.
Aktualiteten i dessa kursuppgifter kan variera beroende pa
sattet de publiceras pa.

4.1.3. Olika aktieserier

Aktier finns i olika serier, vanligen A- och B-aktier vilket normalt
har med rostratten att gora. A-aktier ger normalt en rést medan
B-aktier ger en begrdnsad rostratt, oftast en tiondels rost.
Skillnaderna i rostratt beror bl.a. pa att man vid dgarspridning
vill vdrna om de ursprungliga grundarnas eller &garnas
inflytande 6ver bolaget genom att ge dem en starkare rostratt.
Nya aktier som ges ut far da ett lagre rostvdarde dn den
ursprungliga A-serien och betecknas med B, C eller D etc.
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4.1.4. Kvotvarde, split och sammanléggning av aktier

En akties kvotvarde dr den andel som varje aktie representerar
av bolagets aktiekapital. En akties kvotvarde erhalls genom att
dividera aktiekapitalet med det totala antalet aktier. Ibland vill
bolagen dndra kvotvardet, t.ex. darfér att kursen, dvs
marknadspriset pa aktien, har stigit kraftigt. Genom att dela upp
varje aktie pa tva eller flera aktier genom en s.k. split, minskas
kvotvardet och samtidigt sanks kursen pa aktierna. Aktieagaren
har dock efter en split sitt kapital kvar oférandrat, men detta ar
fordelat pa fler aktier som har ett lagre kvotvarde och en lagre
kurs per aktie.

Omvant kan en sammanlaggning av aktier (omvand split) goéras
om kursen sjunkit kraftigt. Da slas tva eller flera aktier samman
till en aktie. Aktiedgaren har dock efter en sammanlaggning av
aktier samma kapital kvar, men detta ar férdelat pa farre aktier
som har ett hogre kvotvarde och en hogre kurs per aktie.

4.1.5. Marknadsintroduktion, privatisering och uppkop

Marknadsintroduktion innebdr att aktier i ett bolag
introduceras pa aktiemarknaden, dvs upptas till handel pa en
reglerad marknad eller en MTF-plattform. Allmanheten erbjuds
da att teckna (kopa) aktier i bolaget. Oftast ror det sig om ett
befintligt bolag, som inte tidigare handlats pa en reglerad
marknad eller annan handelsplats, déar dgarna beslutat att vidga
dgarkretsen och underlatta handeln i bolagets aktier. Om ett
statligt dgt bolag introduceras pa marknaden kallas detta for
privatisering.

Uppkép tillgar i regel sa att nagon eller nagra investerare
erbjuder aktiedgarna i ett bolag att pa vissa villkor sélja sina
aktier. Om uppkoparen far in 90 % eller mer av antalet aktier i
det uppképta bolaget, kan uppképaren begéira tvangsinlésen av
kvarstdende aktier fran de &gare som ej accepterat
uppkopserbjudandet. Dessa aktiedgare ar da tvungna att sélja
sina aktier till uppkdparen mot en ersattning som faststalls
genom ett skiljeforfarande.

4.1.6. Emissioner

Om ett aktiebolag vill utvidga sin verksamhet krdvs ofta
ytterligare aktiekapital. Detta skaffar bolaget genom att ge ut
nya aktier genom nyemission. Oftast far de gamla &dgarna
teckningsratter som ger foretrade att teckna aktier i en
nyemission. Antalet aktier som far tecknas satts normalt i
forhdllande till hur manga aktier &garen tidigare hade.
Tecknaren maste betala ett visst pris (emissionskurs), oftast
lagre an marknadskursen, for de nyemitterade aktierna. Direkt
efter det att teckningsrdtterna - som normalt har ett visst
marknadsvarde - avskiljts fran aktierna sjunker vanligen kursen
pa aktierna, samtidigt 6kar antalet aktier for de aktiedgare som
tecknat. De aktiedgare som inte tecknar kan, under teck-
ningstiden som oftast pagar nagra veckor, sdlja sina
teckningsratter pa den marknadsplats dar aktierna handlas.
Efter teckningstiden forfaller teckningsratterna och blir dirmed
obrukbara och vardeldsa.

Aktiebolag kan dven genomféra s.k. riktad nyemission, vilket
genomférs som en nyemission men enbart riktad till en viss
krets investerare. Aktiebolag kan &ven genom s.k.
apportemission ge ut nya aktier for att férvarva andra bolag,
affarsrorelser eller tillgdngar i annan form &n pengar. Saval vid
riktad nyemission som vid apportemission sker s.k. utspadning
av befintliga aktiedgares andel av antalet roster och aktiekapital
i bolaget, men antalet innehavda aktier och marknadsvardet pa
det placerade kapitalet paverkas normalt inte.

Om tillgangarna eller de reserverade medlen i ett aktiebolag har
6kat mycket i varde, kan bolaget féra 6ver en del av vardet till
sitt aktiekapital genom en s.k. fondemission. Vid fond-emission
tas det hansyn till antalet aktier som varje aktiedgare redan har.
Antalet nya aktier som tillkommer genom fondemissionen satts
i forhallande till hur ménga aktier dgaren tidigare hade. Genom
fondemissionen far aktiedgaren fler aktier, men dgarens andel



av bola-gets 6kade aktiekapital forblir oférandrad. Kursen pa
aktierna sanks vid en fondemission, men genom &kningen av
antalet aktier bibehaller aktiedgaren ett of6randrat
marknadsvéarde pa sitt placerade kapital. Ett annat satt att
genomfora fondemission ar att bolaget skriver upp kvotvérdet
pa aktierna. Aktiedgaren har efter uppskrivning ett oférandrat
antal aktier och marknadsvarde pa sitt placerade kapital.

4.2. Allmant om aktierelaterade instrument

Nara knutna till aktier ar, aktieindexobligationer, depabevis,
konvertibler, aktie- och aktie-indexoptioner, aktie- och
aktieindexterminer, warranter samt havstangscertifikat.

4.2.1. Indexobligationer/Aktieindexobligationer

Indexobligationer/aktieindexobligationer dr obligationer dar
avkastningen istdllet for ranta &r beroende t.ex. av ett
aktieindex. Utvecklas indexet positivt foljer avkastningen med.
Vid en negativ indexutveckling kan avkastningen utebli.
Obligationen aterbetalas dock alltid med sitt nominella belopp,
som kan vara lagre dn investeringsbeloppet, pa inlésendagen
och har pa sa sétt en begransad forlustrisk jamfort med t.ex.
aktier och fondandelar. Risken med en placering i en
aktieindexobligation kan, forutom eventuellt erlagd 6verkurs
och kostnader, definieras som den alternativa avkastningen,
dvs. den avkastning investeraren skulle ha fatt pa det
investerade  beloppet med en annan  placering.
Indexobligationer kan ha olika bendamningar som
aktieindexobligationer, SPAX, aktieobligationer, kreditkorgs-
obligationer, rdntekorgsobligationer, valutakorgsobligationer
osv. beroende pa vilket underliggande tillgangsslag som
bestdammer obligationens avkastning. Nar man talar om
indexobligationer sa bendamns dessa ofta ocksd som
kapitalskyddade produkter. Med detta begrepp avses att
beskriva, som ovan namnts, att oavsett om produkten ger
avkastning eller ej sa aterbetalas det nominella beloppet,
vanligtvis investeringsbeloppet minskat med eventuellt erlagd
overkurs. OBS att kapitalskyddet inte géller om emittenten
forsatts i konkurs eller blir foremal for foretagsrekonstruktion
med offentligt ackord (nedsattning av fordringsbeloppet).
Banker, andra kreditinstitut och vardepappersbolag kan i stallet
bli foremal for resolution. Det innebar att staten kan ta kontroll
over institutet och dess forluster kan komma att hanteras
genom att dess aktie- och fordringsagare far sina innehav
nedskrivna och/eller for fordringsdgare sina fordringar
konverterade till aktieinnehav (s.k skuldnedskrivning eller bail-
in).

4.2.2. Depabevis

Svenskt Depabevis ar ett bevis om ratt till utlandska aktier, som
utgivaren av beviset forvarar/innehar fér innehavarens rakning.
Depabevis handlas precis som aktier pa en reglerad marknad
eller handelsplats och prisutvecklingen féljer normalt
prisutvecklingen pa den utldndska marknadsplats dar aktien
handlas. Utéver de generella risker som finns vid handel med
aktier eller andra typer av andelsratter bor ev. valutakursrisk
beaktas.

4.2.3. Konvertibler

Konvertibler  (konverteringsldan  eller  konvertibler) ar
rantebarande vardepapper (lan till utgivaren/emittenten av
konvertibeln) som inom en viss tidsperiod kan bytas ut mot
aktier. Avkastningen pa konvertiblerna, dvs kupongrantan, ar
vanligen hogre an utdelningen pa utbytesaktierna.
Konvertibelkursen uttrycks i procent av det nominella vardet pa
konvertibeln.

4.2.4. Omvéanda konvertibler

Omvidnda konvertibler &r ett mellanting mellan en rante- och
en aktieplacering. Den omvanda konvertibeln ar knuten till en
eller flera underliggande aktier eller index. Denna placering ger
en ranta, dvs en fast, garanterad avkastning. Om de
underliggande aktierna eller index utvecklas positivt aterbetalas
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det placerade beloppet plus den fasta avkastningen. Om de
underliggande aktierna eller index daremot skulle falla, finns
det en risk att innehavaren i stallet for det placerade beloppet,
utover en pa forhand faststalld avkastning kan fa en eller flera
aktier som ingar i den omvanda konvertibeln eller motsvarande
kontantlikvid.

4.2.5. Aktieoptioner och aktieindexoptioner

Aktieoptioner finns av olika slag. Férvdrvade kopoptioner (eng.
call options) ger innehavaren ratt att inom en viss tidsperiod
kopa redan utgivna aktier till ett pad forhand bestamt pris.
Séljoptioner (eng. put options) ger omvant innehavaren rétt att
inom en viss tidsperiod salja aktier till ett pa férhand bestamt
pris. Mot varje férvdrvad option svarar en utfirdad option.
Risken for den som forvdarvar en option &r, om inte
riskbegransande atgarder vidtas, att den minskar i varde eller
forfaller vardelos pa slutdagen. | det senare fallet ar den vid
forvarvet betalda premien for optionen helt férbrukad.
Utfardaren av en option I6per en risk som i vissa fall, om inte
riskbegransande atgarder vidtas, kan vara obegrédnsat stor.
Kursen pd optioner paverkas av kursen pa motsvarande
underliggande aktier eller index, men oftast med storre
kurssvangningar och prispaverkan an dessa.

Den mest omfattande handeln i aktieoptioner sker pa de
reglerade marknaderna. Dar férekommer dven handel med
aktieindexoptioner. Dessa indexoptioner ger vinst eller forlust
direkt i kontanter (kontantavrakning) utifran utvecklingen av
ett underliggande index. Se dven avsnitt 6 om derivat.

4.2.6. Aktieterminer och aktieindexterminer samt futures

En termin eller forward innebadr att parterna ingar ett
Omsesidigt bindande avtal med varandra om kop respektive
forsaljning av den underliggande egendomen till ett pa férhand
avtalat pris och med leverans eller annan verkstallighet, t.ex.
kontantavrakning, av avtalet vid en i avtalet angiven tidpunkt
(stdngningsdagen). Nagon premie betalas inte eftersom
parterna har motsvarande skyldigheter enligt avtalet.

En future ar en variant pa termin eller forward. Skillnaden
mellan en future och en forward bestar i hur avrdkningen gar
till, det vill sdga nar man som part i ett kontrakt far betalt eller
betalar beroende pa om positionen gett vinst eller forlust. For
en future sker en daglig avrakning i form av I6pande betalningar
mellan képare och séljare pa basis av vardeférandringen dag for
dag av underliggande tillgdng. For en forward sker avrdkning
forst i anslutning till instrumentets slutdag.

Se dven avsnitt 6 om derivat.

4.2.7. Warranter

Handel forekommer ocksa med vissa kép- och séljoptioner med
langre Ioptider, i Sverige vanligen kallade warranter. Warranter
kan utnyttjas for att kopa eller sdlja underliggande aktier eller i
andra fall ge kontanter om kursen pa underliggande aktie
utvecklas pa ratt satt i forhallande till warrantens I6senpris.
Teckningsoptioner (eng. subscription warrants) avseende aktier
kan inom en viss tidsperiod utnyttjas foér teckning av
motsvarande nyutgivna aktier. Se dven avsnitt 6 om derivat.

4.2.8. Havstangscertifikat

Havstangscertifikat, som ofta kallas enbart certifikat eller i vissa
fall bevis, ar ofta en kombination av exempelvis en kép- och en
saljoption och &r beroende av en underliggande tillgang,
exempelvis en aktie, ett index eller en ravara. Ett certifikat har
inget nominellt belopp. Havstangscertifikat skall inte forvaxlas
med t.ex. féretagscertifikat, vilket ar en slags skuldebrev som
kan ges ut av foretag i samband med att foretaget lanar upp
pengar pa kapitalmarknaden.

En utméarkande egenskap for havstangscertifikat ar att relativt
sma kursforandringar i underliggande tillgang kan medféra
avsevarda forandringar i vardet pa innehavarens placering.



Dessa fordandringar i vardet kan vara till investerarens fordel,
men de kan ocksd vara till investerarens nackdel. Innehavare
bor vara sarskilt uppméarksamma pa att havstangscertifikat kan
falla i varde och aven forfalla helt utan varde med foljd att hela
eller delar av det investerade beloppet kan forloras.
Motsvarande resonemang kan i manga fall gélla dven for
optioner och warranter.

Den typ av kombinationsprodukter som beskrivs ovan och som
innehaller tva eller flera olika element kallas vanligtvis
strukturerade  produkter. De emitteras ofta av
vardepappersinstitut. Strukturerade produkter &r saledes ett
samlingsbegrepp for olika produkter. Nar man allméant talar om
strukturerade produkter avses framst olika former av
indexobligationer, varav den vanligaste formen ar
aktieindexobligationer. Men dven t.ex. omvanda konvertibler
och havstangscertifikat ar exempel pa strukturerade produkter.

N&r man handlar med kombinerade produkter ar det viktigt att
forsta produktens olika komponenter och hur de samverkar. |
vissa fall kan samspelet mellan de olika komponenterna
innebdra en hogre risk @an varje komponent for sig. En mer
detaljerad beskrivning av en viss produkts olika komponenter
och hur dessa samverkar kan erhallas fran bl.a. emitterande
vardepappersinstitut.

Se dven avsnitt 6 om derivat.

5. Rénterelaterade instrument

Ett rantebdrande finansiellt instrument ar en fordringsratt pa
utgivaren (emittenten) av ett 1an. Avkastning lamnas normalt i
form av ranta. Det finns olika former av rédntebarande
instrument beroende pd vilken emittent som givit ut
instrumentet, den sidkerhet som emittenten stillt for lanet,
loptiden fram till aterbetalningsdagen och formen for
utbetalning av réntan. Rantan (kupongen) betalas vanligen ut
arsvis.

En annan form for rantebetalning ar att i stallet for att betala
ranta salja instrumentet med rabatt (diskonteringspapper). Vid
forsaljningen berdknas priset pa instrumentet genom att
diskontera lanebeloppet inklusive beraknad ranta till nuvarde.
Nuvardet eller kursen &r lagre dn det belopp som erhalls vid
aterbetalningen (nominella beloppet). Bankcertifikat och
statsskuldvéxlar ar exempel pa diskonteringspapper, liksom
obligationer med s.k. nollkupongskonstruktion, dvs. da riantan
betalas ut forst vid lanets aterbetalningstidpunkt.

Ytterligare en annan form for rantebarande obligationer ar
statens premieobligationer dar lanerdntan lottas ut bland
innehavarna av premieobligationer. Det férekommer &dven
ranteinstrument och andra sparformer dar rantan ar skyddad
mot inflation och placeringen darfor ger en fast real rénta.

Risken i ett rdntebdrande instrument utgérs dels av den
kursférandring som kan uppkomma under I6ptiden pa grund av
att marknadsrantorna forandras, dels att emittenten kanske
inte klarar att terbetala lanet (kreditrisk). Lan for vilka fullgod
sakerhet for aterbetalningen har stillts ar darvid mindre
riskfyllda @n 1an utan sakerhet. Rent allméant kan dock sigas att
risken for forlust pa rantebdrande instrument kan anses som
lagre an for aktier. Ett rantebdrande instrument utgivet av en
emittent med hog kreditvardighet kan saledes vara ett bra
alternativ for den som vill minimera risken att sparkapitalet
minskar i varde och kan vara att féredra vid ett kortsiktigt
sparande. Aven vid langsiktigt sparande dar kapitalet inte skall
dventyras, t.ex. for pensionsdtaganden, &r inslag av
rantebdrande placeringar mycket vanliga. Nackdelen med en
rantebdrande placering ar att den i regel ger en lag
vardestegring. Exempel pa rantebarande placeringar &r
sparkonton, privatobligationer och réntefonder.

Kurserna faststalls [6pande saval pa instrument med kort I6ptid
(mindre an ett ar) t.ex. stats-skuldvaxlar som painstrument med
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langre loptider t.ex. obligationer. Detta sker pa penning- och
obligationsmarknaden. Marknadsrantorna paverkas av analyser
och beddmningar som Riksbanken och andra storre
institutionella marknadsaktorer gor av hur utvecklingen av ett
antal ekonomiska faktorer som inflation, konjunktur,
ranteutvecklingen i Sverige och i andra lander osv kommer att
utvecklas pa kort och lang sikt. Riksbanken vidtar dven s.k.
penning-politiska operationer i syfte att styra utvecklingen av
marknadsrantorna sa att inflationen haller sig inom faststallda
mal. De finansiella instrument som handlas pa penning- och
obligationsmarknaden (t.ex. statsobligationer,
statsskuldvixlar och bostadsobligationer) handlas ofta i
mycket stora poster (mangmiljonbelopp).

Om marknadsrdntorna gar upp kommer kursen pa utelépande
(redan utgivna) rantebadrande finansiella instrument att falla om
de har fast rdnta, eftersom nya lan ges ut med en réntsats som
foljer aktuell marknadsranta och darmed ger hégre réanta an vad
utelopande instrumentet ger. Omvant stiger kursen pa
utelépande instrument nar marknadsrantan gar ned.

Lan utgivna av stat och kommun anses vara riskfria vad galler
aterbetalningen, vilket saledes galler for stats- och
kommunobligationer. Andra emittenter @n stat och kommun
kan ibland, vid emission av obligationer, stdlla sdakerhet i form
av andra finansiella instrument eller annan egendom (sak- eller
realsdkerhet).

Det finns dven andra rantebarande instrument som innebér en
hogre risk @n obligationer om emittenten skulle fa svarigheter
att aterbetala lanet, t.ex. férlagsbevis eftersom de lanen
aterbetalas forst efter det alla andra fordringsagare fatt betalt.
Villkorade konvertibla obligationer (contingent convertibles), sa
kallade cocos, ar en annan typ av komplex produkt med risker
som kan vara mycket svara att forstd. | grunden ar de
obligationer som under vissa forutbestimda héandelser kan
skrivas ned, det vill sdga forlora hela eller delar av sitt vérde,
eller omvandlas till aktier.

En form av ranterelaterade instrument &ar sakerstdllda
obligationer. Dessa ar forenade med en sarskild formansratt
enligt speciell lagstiftning. Regelverket kring sakerstallda
obligationer syftar till att en investerare skall fa full betalning
enligt avtalad tidplan dven om obligationens utgivare skulle ga i
konkurs, forutsatt att den egendom som sdkerstéller
obligationen ar tillrackligt mycket vard.

6. Derivatinstrument

Derivatinstrument sasom optioner, terminer m.fl. forekommer
med olika slag av underliggande tillgang, t.ex. aktier,
obligationer, ravaror och valutor. Derivatinstrument kan
utnyttjas for att minska risken i en placering.

Kursen i ett derivatinstrument ar beroende av kursen i det
underliggande instrumentet. En sarskild omstandighet ar att
prisutvecklingen pa derivatinstrumentet oftast &r kraftigare an
prisutvecklingen pa den underliggande egendomen.
Prisgenomslaget kallas hdvstangseffekt och kan leda till stérre
vinst pa insatt kapital &n om placeringen hade gjorts direkt i den
underliggande egendomen. A andra sidan kan
havstangseffekten lika val medféra storre forlust pa
derivatinstrumenten jamfoért med vardeférandringen pa den
underliggande egendomen, om prisutvecklingen pa den
underliggande egendomen blir annorlunda dn den férvantade.
Havstangseffekten, dvs. majligheten till vinst respektive risken
for forlust, varierar beroende pa derivatinstrumentets
konstruktion och anvandningssatt. Stora krav stalls darfor pa
bevakningen av prisutvecklingen pa derivatinstrumentet och pa
den underliggande egendomen. Investeraren bor i eget intresse
vara beredd agera snabbt, ofta under dagen, om placeringen i
derivatinstrument skulle komma att utvecklas i oférdelaktig
riktning. Det &r ocksa viktigt att i sin riskbedomning beakta att



mojligheten att avveckla en position/ett innehav kan férsvaras
vid en negativ prisutveckling.

For ytterligare information om derivatinstrument, se
INFORMATION OM HANDEL MED OPTIONER, TERMINER
OCH ANDRA DERIVATINSTRUMENT, Bilaga 1.3.

Som kund dr det viktigt att vara inférstadd med bl.a. féljande:

e att placeringar eller andra positioner i finansiella instrument
sker pa kundens egen risk

e att kunden sjilv noga mdste sdtta sig in i
véirdepappersforetagets allménna villkor for handel med
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finansiella instrument och i féorekommande fall information i
prospekt samt d&vrig information om aktuellt finansiellt
instrument, dess egenskaper och risker

e att vid handel med finansiella instrument det dr viktigt att
kontrollera all rapportering avseende kundens transaktioner
och innehav samt omgdende reklamera eventuella fel

e att det dr viktigt att fortlopande bevaka vérdeféréindringar
pd innehav av och positioner i finansiella instrument

e att kunden sjéilv mdste initiera de dtgdrder som erfordras for
att minska risken for forluster



JLL AV —april 2021

Bilaga 1.3

INFORMATION OM HANDEL MED OPTIONER, TERMINER OCH ANDRA DERIVATINSTRUMENT

1.  Allmént om risker med derivatinstrument

Handel med derivatinstrument ar forknippad med sarskilda
risker, vilka narmare kommer att beskrivas i denna
information. Kunden ansvarar sjilv for riskerna och maste
darfor sjalv via anlitat vardepappersforetag - eller genom sitt
kapitalforvaltande ombud — ta del av och darmed skaffa sig
kdnnedom om de villkor, i form av allmanna villkor, faktablad,
prospekt eller liknande, som géller for handel med sadana
instrument och om instrumentens egenskaper samt de risker
som ar forknippade darmed. Kunden maste ocksa fortlépande
bevaka sina placeringar (positioner) i sadana instrument.
Information for bevakning (kursuppgifter m.m.) kan fas t.ex. via
handelsplatsernas hemsidor, i dagstidningar och andra media
samt fran kundens vardepappersforetag. Kunden bor vidare i
eget intresse vara beredd att snabbt vidta atgarder, om detta
skulle visa sig pakallat, exempelvis genom att stélla ytterligare
sakerhet eller att avsluta sina placeringar i derivatkontrakt
(kvitta ut eller stanga sina positioner).

For vytterligare information om handel med finansiella
instrument i allméanhet, olika riskbegrepp och riskresonemang,
se dven INFORMATION OM EGENSKAPER OCH RISKER
AVSEENDE FINANSIELLA INSTRUMENT.

2.  Anvéndningen av derivatinstrument

Derivatinstrument dr en form av avtal (kontrakt) dar sjalva
avtalet ar foremal for handel pa kapitalmarknaden.
Derivatinstrumentet ar knutet till en underliggande egendom
eller ett underliggande virde. Denna egendom eller detta
varde (i fortsattningen kallat enbart egendom) kan utgéras av
ett finansiellt instrument, ndgon annan tillgdng med
ekonomiskt varde, t.ex. valuta eller ravara, eller nagon form av
vardemadtare, t.ex. ett index. Derivatinstrument kan anvédndas
for att skapa ett skydd mot en odnskad prisutveckling pa den
underliggande egendomen. De kan ocksd anvandas for att
uppna vinst eller avkastning med en mindre kapitalinsats an
vad som krdvs for att gora en motsvarande affar direkt i den
underliggande egendomen. Derivatinstrument kan ocksa
anvandas for andra syften. Anvandningen av derivatinstrument
bygger pa en viss forvantning om hur priset pa den
underliggande egendomen kommer att utvecklas under en viss
tidsperiod. Innan handel pabérjas med derivatinstrument &r
det sdledes viktigt att kunden for sig sjalv klargor syftet darmed
och vilken prisutveckling pa underliggande egendom som kan
forvantas samt grundat pa detta véljer ratt derivatinstrument
eller kombination av sddana instrument.

3. Olika slag av derivatinstrument

Huvudtyperna av derivatinstrument &r optioner, terminer och
swapavtal.

En option &r ett avtal som innebdr att den ena parten
(utfardaren av ett optionskontrakt) forpliktar sig att képa eller
salja den underliggande egendomen av eller till den andra
parten (innehavaren av kontraktet) till ett pa férhand bestamt
pris (l6senpriset). Avtalet kan, beroende pa slag av option,
antingen utnyttjas ndr som helst under I6ptiden (amerikansk
option) eller endast pa slutdagen (europeisk option).
Innehavaren betalar en ersattning (premie) till utfardaren och
far en ratt att utnyttja kontraktet men har ingen skyldighet att
gora det. Utfardaren ar daremot skyldig att infria kontraktet
om innehavaren begar det (l6ser optionen). Avgérande for
optionens vardeutveckling ar normalt vardeutvecklingen pa
den underliggande egendomen. Risken for den som férvarvar
en option ar, om inte riskbegransande atgarder vidtas, att
optionen minskar i varde eller forfaller vardelds pa slutdagen. |
det senare fallet dr den vid forvarvet betalda premien for
optionen helt férbrukad. Utfardaren av en option I6per en risk

som i vissa fall, om inte riskbegransande atgarder vidtas, kan
vara obegransat stor. Kursen pa optioner féljer normalt
kursutvecklingen pa motsvarande underliggande aktier eller
index i samma eller motsatt riktning, men med storre
kurssvangningar och prispaverkan.

En termin eller forward innebar att parterna ingar ett
omsesidigt bindande avtal med varandra om kop respektive
forsaljning av den underliggande egendomen till ett pa forhand
avtalat pris och med leverans eller annan verkstéllighet, t ex
kontantavrdkning, av avtalet vid en i avtalet angiven tidpunkt
(stangningsdagen). Nagon premie betalas inte eftersom bada
parter har motsvarande skyldigheter enligt avtalet.

En future ar en variant pa termin eller forward. Skillnaden
mellan en future och en forward bestar i hur avrdkningen gar
till, det vill sdga nar man som part i ett kontrakt far betalt eller
betalar beroende pa om positionen gett vinst eller forlust. For
en future sker en daglig avrdkning i form av I6pande
betalningar mellan kopare och sdljare pd basis av
vardeforandringen dag for dag av underliggande tillgang. For
en forward sker avrakning forst i anslutning till instrumentets
slutdag.

Ett swapavtal innebar att parterna overenskommer om att
I6pande erlagga betalningar till varandra, exempelvis
berdknade pa fast respektive rorlig ranta (ranteswap), eller att
vid en viss tidpunkt utbyta (pa engelska: to swap) nagon form
av egendom med varandra, t ex olika slag av valutor
(valutaswap).

Handel forekommer ocksa med vissa kop- och saljoptioner med
langre loptider, i Sverige vanligen kallade warranter.
Warranter kan utnyttjas for att kopa eller sélja underliggande
aktier eller i andra fall ge kontanter om kursen pa
underliggande aktie utvecklas pa ratt satt i forhallande till
warrantens losenpris. Teckningsoptioner (eng. subscription
warrants) avseende aktier kan inom en viss tidsperiod utnyttjas
for teckning av motsvarande nyutgivna aktier.

Havstangscertifikat, som ofta kallas enbart certifikat, ar ofta
en kombination av ex. vis en kdp- och en séljoption och ar
beroende av en underliggande tillgang, exempelvis en aktie, ett
index eller en ravara. Ett certifikat har inget nominellt belopp.
Havstangscertifikat  skall inte  forvdxlas med tex.
foretagscertifikat, vilket ar en slags skuldebrev som kan ges ut
av foretag i samband med att foretaget lanar upp pengar pa
kapitalmarknaden.

En utmarkande egenskap for havstangscertifikat ar liksom for
andra derivatinstrument att relativt sma kursférandringar i
underliggande tillgang kan medféra avsevarda forandringar i
vdrdet pd innehavarens placering. Dessa forandringar i vardet
kan vara till investerarens fordel, men de kan ocksa vara till
investerarens nackdel. Innehavare bor vara sarskilt
uppmarksamma pa att havstangscertifikat kan falla i varde och
dven forfalla helt utan varde med foljd att hela eller delar av
det investerade beloppet kan forloras. Motsvarande
resonemang galler normalt dven for optioner och warranter.

Autocalls &r en typ av instrument avsedda att ge majlighet till
en god avkastning i en sidledes eller mattligt fallande marknad.
Vanligtvis erbjuds Autocalls med ett villkorat kapitalskydd ner
till en viss niva, barridr. Detta skydd upphdr om barridren
underskrids. Risken for att en stor del av det nominella
beloppet gar forlorat kan dirmed vara betydande vid en
placering i en Autocall.



Derivatinstrumenten kan kombineras pa visst satt for att skapa
t.ex. ett visst skydd mot prisférandring pa underliggande
egendom, eller for att uppna ett visst ekonomiskt resultat i
forhallande till den forvantade prisutvecklingen pa
underliggande egendom.

Vid handel i kombinerade produkter &r det viktigt att satta sig
in i produktens olika bestandsdelar och hur dessa samverkar. |
vissa fall kan bestandsdelarnas samverkan innebara en hogre
risk &n varje bestandsdel for sig. En narmare beskrivning av en
viss produkts olika bestandsdelar och pa vilket satt dessa
samverkar kan fas fran bla. utfirdande emittent eller
vardepappersforetaget.

4.  Karaktdristiska egenskaper hos derivatinstrument

Man kan beskriva handel med derivatinstrument som handel
med eller forflyttning av risker. Den som exempelvis befarar en
kursnedgang pa marknaden kan képa saljoptioner som okar i
varde om marknaden faller. Fér att minska eller slippa risken
for kursnedgang betalar kdparen en premie, dvs vad optionen
kostar.

Handel med derivat kraver sarskild sakkunskap. Fér den som
avser att handla med derivatinstrument ar det darfor viktigt att
uppmarksamma foljande karaktdristiska egenskaper hos
sadana instrument. Konstruktionen av derivatinstrument gor
att prisutvecklingen pa den underliggande egendomen far
genomslag i kursen eller priset pa derivatinstrumentet. Detta
prisgenomslag ar ofta kraftigare i forhallande till insatsen
(erlagd premie) &n vad vardeférandringen ar pa den
underliggande egendomen. Prisgenomslaget kallas darfor
hivstangseffekt och kan leda till stérre vinst pa insatt kapital
an om placeringen hade gjorts direkt i den underliggande
egendomen. A andra sidan kan havstangseffekten lika val
medféra storre forlust pa derivatinstrumenten jamfort med
vardeforandringen pa den underliggande egendomen, om
prisutvecklingen pa den underliggande egendomen blir
annorlunda &n den forvantade. Havstangseffekten, dvs
mojligheten till vinst respektive risken for forlust, varierar
beroende pa derivatinstrumentets  konstruktion och
anvandningssatt. Stora krav stalls darfor pa bevakningen av
prisutvecklingen pa derivatinstrumentet och pa den
underliggande egendomen. Investeraren bor i eget intresse
vara beredd att agera snabbt, ofta under dagen, om
placeringen i derivatinstrument skulle komma att utvecklas
negativt. Det dr ocksa viktigt att i sin riskbedémning beakta att
mojligheten att avveckla en position/ett innehav kan forsvaras
vid en negativ prisutveckling.

Den part som atar sig en forpliktelse genom att utfarda en
option eller inga ett terminsavtal ar fran borjan tvungen att
stdlla sakerhet for sitt atagande. | takt med att priset pa den
underliggande egendomen med tiden utvecklas uppat eller
nedat och sdledes vardet pa derivatinstrumentet okar eller
minskar, skiftar ocksa kravet pa sakerhet. Ytterligare sakerhet i
form av en tillaggssakerhet kan darfor komma att krévas.
Havstangseffekten gor sig saledes géllande &ven pa
sakerhetskravet, som kan fordndras snabbt och kraftigt. Om
inte kunden stéller tillracklig sdkerhet, har motparten eller
vardepappersforetaget i allmdnhet forbehallit sig ratten att
utan att hora kunden avsluta placeringen (stédnga positionen)
for att minimera skadan. En kund bor sdledes noga folja
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prisutvecklingen dven med avseende pa sdkerhetskravet for att
undga en ofrivillig stangning av positionen.

Loptiden for derivatinstrument kan variera fran mycket kort tid
upp till flera ar. Prisférandringarna ar ofta storst pa instrument
med kort I6ptid. Priset pa t.ex. en innehavd option sjunker i
alimanhet allt snabbare mot slutet av I6ptiden pga att det s.k.
tidsvardet avtar. Kunden bor sdledes noga bevaka &dven
|6ptiden pa derivatinstrumenten.

5. Standardiserade och icke-standardiserade/OTC-derivat

Derivatinstrument handlas i standardiserad och icke-
standardiserad form.

Handel med standardiserade derivatinstrument sker pa
reglerade marknader ("derivatborser") och omfattas av
standardavtalsvillkor. P& den svenska derivatmarknaden
erbjuder t.ex. Nasdaq Stockholm (Stockholmsbdrsen) och
Nordic Growth Market NGM AB (NGM) standardiserad
handel med och clearing (avveckling av genomférda
transaktioner) av bl.a. optioner och terminer. Standardiserad
clearing av derivatinstrument som handlas pa annat satt &n
genom en derivatbors sker ocksa pa sadana derivatbérser.
Handel och clearing pa en derivatbors sker genom ett
vardepappersinstitut som bedriver handel dar.

Vissa vardepappersinstitut erbjuder sina egna former av
derivatinstrument for vilka de normalt tillhandahaller bade
handel och transaktionsavveckling i enlighet med sarskilda
avtal och villkor som tillhandahdlls av institutet. Dessa
derivatinstrument bendmns bland annat ofta som icke-
standardiserade OTC-derivat (over the counter). En person
som vill handla med sadana OTC-derivatinstrument bor
sarskilt bekanta sig med de sarskilda avtalsvillkor som géller.

Handel med utldndska standardiserade derivatinstrument
omfattas normalt av reglerna och villkoren i det land dar
handeln och clearingen ar organiserad. Det ar viktigt att
notera att dessa utldndska regler och villkor inte behover
motsvara dem som géller for svenska férhallanden.

Ndr kund handlar i derivatinstrument mdste kunden vara
inférstadd med bl.a. féljande:

e att placeringar eller andra positioner i derivatinstrument
sker pd egen risk

e att kunden sjélv noga mdste sdtta sig in i dels de villkor
som gdller for handel med finansiella instrument, dels
information i faktablad, prospekt och annan information
om aktuellt derivatinstrument, dess egenskaper och risker
e att det vid handel med finansiella instrument dr viktigt
att kontrollera all rapportering avseende kundens
transaktioner, innehav och positioner samt omgdende
reklamera eventuella fel

e att det dr viktigt att fortlpande bevaka
vérdeféréndringar pa innehav av och positioner i aktuella
instrument och vara beredd att snabbt agera

e att kunden sjéilv médste uppfylla siikerhetskrav inom
avtalade ramar

e att kunden sjéilv mdste initiera de dtgdrder som erfordras
fér att minska risken for férluster
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Bilaga 1.4

RIKTLINJER FOR UTFORANDE AV ORDER

Inledning

Detta dokument ("Riktlinjerna") beskriver de
tillvagagangssatt som JLL foljer for att utféra och
vidarebefordra order i finansiella instrument for dess
icke-professionella och professionella kunders rakning.

JLL vidtar alla rimliga atgérder i enlighet med Riktlinjerna
for att astadkomma basta mojliga resultat for dess
kunder. Aven om tillvigagangssitten, som beskrivs i
Riktlinjerna, forvantas astadkomma basta mdjliga
resultat for kunderna, finns det dock inte nagon garanti
for att det under alla férhallanden gar att dastadkomma
detta for varje enskild transaktion.

De tillvdgagangssatt som beskrivs har utgér "Basta
mojliga utférande" enligt JLL:s uppfattning. Nar en kund
ber JLL att ingd en transaktion med eller for kunden,
samtycker kunden till att transaktionen utférs i enlighet
med Riktlinjerna.

Samma order kan utforas i delar genom att flera @n en av
de metoder som beskrivs i Riktlinjerna anvands. Begrepp
som anvands i Riktlinjerna har samma betydelse som
definierats i EU:s finansiella regelverk.

Specifik instruktion

Néar en kund ger JLL en specifik instruktion for hur hela
eller delar av en order ska utféras, kommer ordern att
utféras enligt den instruktionen. | det fall kunden lamnar
specifika instruktioner kan JLL darigenom komma att
forhindras att folja de tillvagagangssatt som beskrivs i
Riktlinjerna, som &r avsedda att vanligen astadkomma
basta mojliga resultat for kunden.

Olika faktorers relativa vikt vid utférande av order

Nar JLL utfér en kundorder, tar JLL hansyn till foljande
faktorer:

a) priset och tillhérande kostnader;

b) snabbhet och sannolikhet av bade

utférande och avveckling;

c) orderns storlek och typ samt dess paverkan
pa marknaden;

d) 6vriga hdnsyn som JLL anser &r relevanta vid
utférande av kundorder.

JLL beaktar dessa faktorer vid tidpunkten for utférandet
utifran kundens egenskaper, det finansiella instrumentet
ifraga och radande marknadsomsténdigheter.

Nar JLL utfoér en order for en kunds rakning, faststalls
basta mojliga resultat med hansyn till priset for det
finansiella instrumentet och kostnaderna i samband med
utférandet, inbegripet kundens alla utgifter som hanfor
sig direkt till utférandet av ordern. | bedémningen av
basta mojliga resultat ska JLL beakta de egna
ersattningar och avgifter som det tar ut av kunden for
utférandet av ordern pa var och en av de platser som kan
komma i fraga for att utféra den.

Utforande av order i finansiella instrument, som
huvudsakligen handlas pa en extern handelsplats

Detta avsnitt avser finansiella instrument som handlas
med godtagbar likviditet pa en handelsplats, till exempel
pa en reglerad marknad eller pd en handelsplattform.
Sadana finansiella instrument inkluderar exempelvis
vissa

4.2.

5.

5.1.

5.2.

5.3.

7.1.

a) aktier;

b) obligationer och andra rantebarande eller
diskonterade skuldebreyv, inklusive
aktieobligationer;

c) standardiserade derivat;
d) borshandlade fondandelar;

e) andra finansiella instrument som handlas
pa en extern handelsplats.

JLL kommer endast att utféra en kunds order i angivna
finansiella instrument i det fall JLL betraffande ordern
traffat en 6verenskommelse med kunden om hur ordern
skall utforas.

Utforande av order i finansiella instrument, som
huvudsakligen inte handlas pa en extern handelsplats

Detta avsnitt galler finansiella instrument som inte
handlas med godtagbar likviditet pa en handelsplats
utanfor JLL. Det kan till exempel gélla standardiserade
icke borshandlade instrument eller instrument som JLL
eller annan intermedidr skapat fran en eller flera
komponenter for att astadkomma ett instrument
utformat for att mota specifika exponeringskrav. Sadana
finansiella instrument kan exempelvis utgoras av

a) obligationer och andra réntebarande eller
diskonterade skuldebrev;

b) OTC-derivat;

c) instrument dar avkastningen ar
sammankopplad med utvecklingen av ett
specifikt index eller referensranta;

d) instrument baserade pa eller involverande
CFD-kontrakt (Contracts for difference);

e) onoterade aktier;
f) fondandelar;

g) andra finansiella instrument som inte
handlas pa en extern handelsplats.

JLL kommer endast att utfora en kunds order i angivna
finansiella instrument i det fall JLL betraffande ordern
traffat en 6verenskommelse med kunden om hur ordern
skall utforas.

Nér JLL for kunds rakning fattar beslut om att handla i
OTC-derivat, t.ex. rantederivat, hamtar JLL in
jamforelsepriser fran ett antal potentiella motparter i
syfte att sdkerstalla basta resultat.

Primdrmarknadstransaktioner

JLL kommer att utféra transaktioner i finansiella
instrument  pa  primdrmarknaden  genom  att
vidarebefordra kundens order till emittenten, eller
emittentens ombud, i enlighet med kundens
instruktioner och villkoren f6r den specifika emissionen.

Handelsplatser som JLL anvander

JLL anvander foér narvarande inte nagon handelsplats.
Vid uppdrag som avser placering och vidarebefordran
av order anvands andra foretag enligt punkten 8
nedan. Om JLL fram6ver kommer att anvanda nagon
handelsplats kommer en lista upptagande de
handelsplatser som JLL anvander finnas tillganglig pa



8.

8.1.

8.2

8.3.

9.

9.1.

10.

10.1.

11.

11.1.

. Om handelserna,

JLLs webbplats, http://www.jllsweden.se/sweden/sv-

se/vara-tjanster/fastighetsagare-investerare/salj-
kopradgivning/debt-and-financial-advisory/om-
vardepappersbolag.

Placering och vidarebefordran av order hos andra
foretag for utforande

JLL hanterar orderldggningen vid vidarebefordran av
kunders order pa ett sadant satt som JLL anser vara i
kundens basta intresse vid tillfdllet och anvander andra
foretag for att utfora order nér det ar lampligt.

JLL beddmer noggrant varje annat féretag som anvands
for utforande av order och med vilket JLL kommer att
etablera samarbete. Nar JLL valjer foretag, till vilka order
placeras eller vidarebefordras for utférande, beaktar JLL
faktorer som pris, kostnader, snabbhet och sannolikhet
for bade utférande och avveckling samt varje annan
faktor som kan vara av betydelse nar ordern ska placeras
eller vidarebefordras.

JLL placerar for narvarande inte order for utférande hos
nagot sarskilt vardepappersinstitut,

Utforande av order utanfor reglerade marknader eller
MTF-plattformar

JLL kan utféra kunders order utanfér reglerade
marknader eller s.k. MTF-plattformar (Multilateral
Trading Facilities). Detta géller huvudsakligen for icke
bérshandlade finansiella instrument men kan &ven
tillampas pa borshandlade finansiella instrument.

Kundorderhantering

JLL utfér varje kunds order snabbt, effektivt och rattvist
samt utfér normalt jamférbara order i den tidsordning
de togs emot, savida inte exempelvis orderns
egenskaper eller rddande marknadsforhallanden gor
detta omojligt eller strider mot kundens intressen. JLL
sammanldgger inte en enskild kunds order med andra
kunders order.

Stérningar i marknaden, bristande tillganglighet i
tekniska system etc

| vissa fall, antingen vid avbrott i handeln, nar en
handelsplats makulerar affarer, vid storningar i
marknaden, vid bristande tillgdnglighet i tekniska system
eller av annat liknande skél, kan det enligt JLLs
beddmning ligga i kundens bésta intresse att en order
utfors eller vidarebefordras pa nagot annat satt an det
som normalt anvands for det finansiella instrumentet
ifraga. JLL kommer da att vidta alla rimliga atgarder for
att uppna béasta mojliga resultat for kunden under
radande omstandigheter.

som beskrivs ovan, resulterar i
allvarliga stoérningar i marknaden, kommer JLL att vidta
rimliga atgarder for att kontakta kunder vars order dannu
inte utforts for att inhdmta ytterligare instruktioner. Om
JLL darvid inte lyckas fa nagra instruktioner, kommer JLL
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att vidta sadana atgarder som rimligtvis kan bedémas
vara i kundens basta intresse, och kunden kommer att
vara bunden till resultatet.

. Nar en marknadsplatsoperatér makulerar eller dndrar

affarer som utférts pa dess marknadsplats, ar JLL och
dess kunder bundna till sddana atgarder, daven om JLL
under tiden bekrdftat till kunden att affdren blivit
genomford.

Information till kund

JLL ska forse sina kunder med lamplig information om
JLLs riktlinjer for utférande av order. Informationen ska
forklara hur en order kommer att utféras pa ett satt
som ar tydligt, tillrackligt detaljerat och latt for kunder
att forsta. Informationen ska upprattas i enlighet med
artikel 66.2 Kommissionens delegerade forordning
(EU) 2017/565 av den 25 april 2016.

Innan JLL utfér en kunds order, ska kunden ha godtagit
riktlinjerna. For det fall JLL utfér en kunds order utanfor
en reglerad marknad eller en handelsplattform, ska
kunden i uppdragsbekraftelsen avseende en enskild
transaktion ge sitt uttryckliga godkdannande till det. Om
en kund begar det, ska JLL kunna visa att det har utfort
kundens order i enlighet med dessa riktlinjer.

Om tillampligt ska JLL varje ar offentliggbra en
sammanfattning av de fem utférandeplatser dar JLL
framst, i frdga om handelsvolym, utfort kundorder
under foregdende ar. Sammanfattningen ska vara
uppdelad pa klasser av finansiella instrument och
innehalla information om kvaliteten pa utférandet.
Informationen ska 6verensstimma med de uppgifter
som offentliggors i enlighet med de tekniska
standarder som utarbetas i enlighet med artikel 27.10
b i direktiv 2014/65/EU.

13. Andringar och uppdateringar av Riktlinjerna

13.1.

Riktlinjerna kan komma att &andras. Riktlinjerna,
handelsplatserna,  foretagen  till  vilka order
vidarebefordras och férfaranden for utférande av
order, liksom resultaten av orderutférande kommer att
ses over for att sakerstalla att de sannolikt kommer att
astadkomma béasta majliga resultat for JLLs kunder.
Detta kommer att utféras sasom omstandigheterna
foreskriver och minst en gang arligen. JLL kommer
ldmna information om varje vasentlig forandring av
dessa riktlinjer till de kunder med vilka JLL har en
fortldpande relation. Andringar av Riktlinjerna kommer
att  finnas  tillgdngliga pa JLLs webbplats
https://www.jllsweden.se/en/jll-transaction-services-
ab Sadana andringar och uppdateringar géller fran och
med dagen efter den dag som de publicerats pa
webbplatsen.
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